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JAMINAN MUTU

SEBAGAI PERUSAHAAN YANG BERGERAK DALAM BIDANG JASA DAN
PERDAGANGAN, RIDHO ILAAHI DENGAN INI MENETAPKAN KEBIJAKAN
DIBIDANG KWALITAS, KESELAMATAN, KESEHATAN & LINGKUNGAN
YANG BERLAKU DISETIAP UNIT BISNIS RIDHO ILAAHI

KEBIJAKAN MUTU
Ridho llaahi memberikan produk yang mempunyai tingkat kehandalan yang memadai serta
meninggikan teknik dan memfokuskan tercapainya kepuasan pelanggan dengan cara :
1.Mengutamakan pada keunggulan operasi dan produk
2.Memahami kebutuhan serta keinginan pelanggan
3.Menyediakan struktur untuk kemajuan serta perkembangan kualitas produk dan jasa
4. Menjadikan kejujuran dan keterbukaan dasar dari kegiatan dalam melayani setiap pelanggan
5.Mendukung tujuan dan target organisasi
6.Berpikir dan bertindak berlandaskan nilai professional kerja
RIDHO ILAAHI Berkomitmen untuk memupuk perbaikan yang berkelanjutan dengan
melibatkan semua sumber daya yang dimiliki oleh organisasi

KEBIJAKAN KESELAMATAN, KESEHATAN & LINGKUNGAN

1. Pencegahan terjadinya cedera dan sakit akibat kerja

2. Perbaikan berkesinambungan terhadap keselamatan, kesehatan dan pengelolaan
lingkungan kerja yang memadai.

3. Penerapan sistim management keselamatan, kesehatan dan lingkungan

4. Penggunaan sumber daya yang peduli keselamatan, kesehatan dan lingkungan
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